[image: image1.jpg]Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zamestnanost





 Název: Veřejný závazek Centra prevence Mandl
Obsah:

Poslání

Obecný cíl služby, specifické cíle

Cílová skupina

Principy

Kapacita služby

Přílohy:
Rozcestník: pracovníci v přímé práci, vedoucí zařízení
Zpracoval/a: tým zařízení
Schválil/a: Mgr. Lenka Kulichová

Platnost od: 1. 1. 2016
Aktualizace proběhla:

	Datum:
	Aktualizoval/a:
	Datum:
	Aktualizoval/a:

	4. 1. 2019
	Lenka Kulichová
	
	

	16. 1. 2020
	Lenka Kulichová
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


S metodikou seznámeni:
	Datum:
	Jméno a příjmení:
	Podpis:

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


S aktualizací seznámeni:
	Datum:
	Jméno a příjmení:
	Podpis:

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Více o Centru prevence Mandl
Centrum Prevence Mandl je zařízení pro osoby ve věku 15 – 65 let, kteří vnímají svou životní situaci jako komplikovanou nebo ohrožující. Jsme registrovanou sociální službou – sociální rehabilitace dle § 70 zákona č. 108/2006 Sb. o sociálních službách. Služby svým klientům poskytujeme jak u nás v zařízení (ambulanci), tak i v terénu (domácnost klienta, úřady..). Naším zřizovatelem je Město Nové Město nad Metují.
Vize

Centrum prevence Mandl je vnímáno klienty i širší veřejností jako profesionální služba, která podporuje pozitivní změny v životech klientů.

Poslání 

Provázíme ty, kteří vnímají svou současnou situaci jako komplikovanou a/nebo ohrožující, a proto aby ji zvládli, potřebují (naši) podporu. 

Cíl služby

Cílem Centra prevence Mandl je posílit u klienta důvěru v sebe a své schopnosti, žít život podle svých představ a v souladu s potřebami druhých a s ohledem na normy naší společnosti. 
Proto s našimi klienty pracujeme tak, aby: 

· se dokázali lépe zorientovat ve své situaci a získali na ní náhled.

· si rozšířili paletu možností, jak situaci řešit.
· spolupracovali s institucemi, které jim mohou být v dané situaci užitečné (např. úřady, školy, lékaři, návazné služby).
· zažívali běžné mezilidské vztahy (s blízkými lidmi, v komunitě, se sousedy...).
· uměli lépe pečovat o sebe, domácnost a své blízké.
· dokázali v budoucnu podobným situacím předcházet, případně je řešit vlastními silami. 

Cílová skupina

Cílovou skupinou Centra prevence Mandl jsou lidé ve věku 15 – 65 let žijící v Novém Městě nad Metují a jeho spádových oblastech (případně v okrese Náchod), kteří se nacházejí 
v situacích, jež vnímají jako komplikované a/nebo ohrožující. Proto, aby tyto situace zvládli, potřebují podporu.
Principy poskytování služeb:

1. Pomáháme klientovi růst
S každým klientem pracujeme podle jeho individuálních potřeb, schopností a možností. Tzn. „stavíme“ na tom, co už klient umí, zná, dovede.
2. Respekt 

Ctíme klienta bez souzení jeho chyb, minulosti či vzhledu. Vnímáme, že klient je expertem na svůj život.
3. Důvěra 
Při práci klademe důraz na vztah mezi pracovníkem a klientem založeným na vzájemné důvěře. 

Kapacita služby:

Kapacita klíčových pracovníků: 15 klientů s aktivní smlouvou na klíčového pracovníka 

Kapacita skupinové práce s klienty: max. 25 klientů v daný okamžik 

Okamžitá kapacita ambulance – max. 25 klientů v daný okamžik

Kapacita terénu – max. 4 klienti za den
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